
Hamm, den 30.08.2021 
 
Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte, 
 
wir möchten Sie hiermit über das digitale Lernen an der Stephanusschule informieren. Wir 
nutzen seit 2021 die Kommunikationsplattform IServ. Jede Schülerin und jeder Schüler 
bekommt ab dem ersten Schuljahr ein persönliches IServ-Konto mit einer schulischen E-Mail-
Adresse. Über dieses E-Mail-Konto läuft auch die Kommunikation der Schule und der 
Klassen-/Fachlehrer*innen mit den Eltern. 
 
Weitere Funktionen, wie die Ablage von Dateien und Informationen sowie die Durchführung 
von Videokonferenzen sind ebenfalls möglich, werden aber von den Lehrkräften nur bedingt 
unter Berücksichtigung aller gegebenen Voraussetzungen der Schüler (persönlich und 
technisch, auch klassenweise differierend) zum Einsatz kommen. 
 
Wir möchten Sie bitten, Ihre Kinder beim ersten Einloggen in IServ zu unterstützen und 
gemeinsam mit Ihnen ein sicheres Passwort auszuwählen (welches sich die Kinder 
eigenständig merken können).  
 
Den IServ-Zugang zum individuellen Konto erreicht man wie folgt: 
 
1. Rufen sie folgende Internetadresse auf: 
 
www.grst-hamm.de 
 
2. Der Benutzername ist der Name des Kindes. Dabei wird der Vorname vom Nachnamen 
durch einen Punkt abgetrennt, z. B.: vorname.nachname (max.mustermann)  
 
(Besonderheiten und Ausnahmen: 
Sofern ihr Kind mehrere Vor- oder Nachnamen trägt, verwenden Sie grundsätzlich nur den ersten 
Vornamen. Bei Namen mit Bindestrich sind beide Vornamen einzugeben. 
 Beispiel A:  Max Tim Mustermann → max.mustermann 
Beispiel B: Max-Tim Mustermann → max.tim.mustermann 
Beispiel C: Max Muster von Mann →max.muster.von.mann) 

 
3. Das Passwort für den ersten Login ist das Geburtsdatum des Kindes. Dabei werden Punkte 
gesetzt und das Geburtsjahr voll ausgeschrieben.  
Geben Sie es wie folgt ein:  TT.MM.JJJJ (Beispiel: 01.01.2020) 
Direkt danach werden Sie aufgefordert, das Passwort zu ändern. Wir empfehlen die Wahl 
eines persönlichen Passwortes, welches sich auch die Kinder gut merken können.  
Die Schule hat aus Datenschutzgründen keinerlei Zugriff auf die Passwörter, so dass sich ihr 
Kind auch in der Schule alleine einloggen können muss.  
 
(Tipps für sichere Passwörter: mindestens 8 Zeichen, Verwendung von Groß-/ Kleinbuchstaben, 
Zeichen  und Zahlen.  Passwort vergessen? In dem Fall wenden Sie sich bitte an die Administratoren 
der Stephanusschule Frau Otto und Frau Krenzien. Ihr Kind bekommt dann ein neu generiertes 
Passwort, das beim ersten Login wieder von Ihnen geändert werden kann.) 

 
 



Nun folgen einige Informationen zum Aufbau von IServ: 
 
Auf der linken Seite findet man ganz viele Module, die die Kommunikation mit der Schule, 
den Lehrkräften und den Mitschüler*innen erleichtern. In der Mitte der Seite erscheint ein 
Informationsbereich, hier wird man über neue E-Mails informiert und kann selber 
Nachrichten verfassen. Zudem gibt es Informationen zur Installation von IServ als App auf 
mobilen Endgeräten. 
 
Sofern Sie die Einverständniserklärung unterzeichnet bei der Schule abgegeben haben, 
können Sie schon jetzt erste Erfahrungen mit der Nutzung von IServ sammeln.  
Falls Sie dabei Hilfe benötigen, findet man ein gutes Erklärvideo unter 
iserv.eu/videos/erste-schritte/schueler 
 
Falls Sie für Ihr Kind bis jetzt noch kein Einverständnis zur Nutzung von IServ gegeben haben, 
können Sie dies nachholen. Die Formulare finden Sie auf der Schul-Homepage. Füllen Sie 
dazu das Formular aus und lassen Sie es im Original dem Schulsekretariat zukommen. OHNE 
Ihr Einverständnis kann Ihr Kind IServ nicht nutzen. 
 
 
Der Zugriff auf IServ erfolgt über eine kostenfreie App auf mobilen Endgeräten über die o.g. 
E-Mail-Adresse oder am PC im Browser über die URL www.grst-hamm.de 
 
 

Apple App-Store  Google/Android Playstore:  
 
 
Wir freuen uns auf eine gute digitale Zusammenarbeit! Für Fragen stehen wir natürlich gerne 
zur Verfügung! 
 
 
 
 
 
___________________ _________________   ____________________ 
P. Grewatta    S. Krenzien    K. Otto  
(Schulleitung)   (Admin/Medienbeauftragte)   (Admin/Medienbeauftragte) 
    stefanie.krenzien@grst-hamm.de  katharina.otto@grst-hamm.de 

 
 


